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Manual de Procedimentos

Protecao de Dados

Liga de Melhoramentos da Freguesia de Reboleiro

O presente Manual de Procedimentos de Protecdo de
Dados visa definir as regras praticas da Liga de
Melhoramentos da Freguesia de Reboleiro enquanto
Responsavel pelo Tratamento relativas a protecdo de
dados das pessoas singulares e cumprir os seus direitos,
liberdades e garantias fundamentais previstos no

Regulamento Geral de Protecao de Dados — RGPD.
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PROCEDIMENTO DE CONSENTIMENTO DO TITULAR DE DADOS

“Artigo 72"

Condigdes aplicdveis ao consentimento

1. Quando o tratamento for realizado com base no consentimento, o responsdvel pelo tratamento deve poder
demonstrar que o titular dos dados deu o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais.

2. Se o consentimento do titular dos dados for dado no contexto de uma declaragéo escrita que diga também respeito a
outros assuntos, o pedido de consentimento deve ser apresentado de uma forma que o distinga claramente desses
outros assuntos de modo inteligivel e de fdcil acesso e numa linguagem clara e simples. Nio é vinculativa qualquer parte
dessa declaragdo que constitua violagiio do presente regulamento.

3. O titular dos dados tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento. A retirada do consentimento
ndo compromete a licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado. Antes de dar o seu
consentimento, o titular dos dados ¢ informado desse facto. O consentimento deve ser tdo fdcil de retirar quanto de dar.

4. Ao avaliar se o consentimento é dado livremente, hd que verificar com a mdxima aten¢do se, designadamente, a
execugdo de um contrato, inclusive a prestacdo de um servigo, estd subordinada ao consentimento para o tratamento de
dados pessoais que ndo é necessdrio para a execugdo desse contrato.

O Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) define no seu artigo 49, alinea 11)
“Consentimento do titular dos dados, uma manifestacdo de vontade, livre, especifica, informada e
explicita, pela qual o titular dos dados aceita, mediante declaracéio ou ato positivo inequivoco, que
os dados pessoais que lhe dizem respeito sejam objeto de tratamento”;

O consentimento deve ser obtido quando ndo existam outros fundamentos juridicos
para o tratamento dos dados ou em certas circunstincias em que o consentimento explicito
seja necessario, como:

a) Recolha ou tratamento de categorias especiais de dados;

b) As disposi¢des das transferéncias de dados para paises terceiros ou organizagbes
internacionais, na auséncia de salvaguardas adequadas e,

c) Na decisdo automatizada, incluindo defini¢do de perfis.

O responsdvel pelo tratamento ndo deve apenas obter consentimento, também deve ser
capaz de demonstrar que o titular dos dados consentiu ao tratamento dos seus dados, o que
significa que terdo de ser mantidos registos para que o consentimento possa ser verificado. Os
pedidos de consentimento no contexto de uma declaragdo escrita ou que estdo pré- formulados
devem ser apresentados de forma legivel e acessivel, utilizando linguagem clara e

simples e sem incluir clausulas abusivas.
Os pedidos de consentimento do responsdvel pelo tratamento feitos através de meios eletrénicos

devem ser claros, concisos e ndo pode ser obrigatorio para o uso do servigo para o qual estdo a
ser recolhidos e o titular dos dados deve poder retirar o seu consentimento a qualquer
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momento e o processo deve ser tao facil como o de dar consentimento.

O consentimento deve ser obtido, quando necessario, antes de qualquer tratamento de
dados.

Qualquer pedido para retirar o consentimento tem de ser respondido sem atraso
indevido. Quando um pedido for feito e aceite, 0 RGPD exige a comunicacdo da retirada do
consentimento para cada destinatario a quem os dados tenham sido divulgados a ndo ser que isto
seja impossivel ou exija um esforgo desproporcional.

E importante reconhecer quando o consentimento é necessdrio e identificar quando uma
atividade de tratamento nova ou corrigida possa necessitar de consentimento.

O RGPD especifica condigBes claras sob as quais o consentimento é necessario e para além
disso o consentimento é necessario quando ndo houver qualquer outro fundamento juridico para
o tratamento como é o caso de ndo existir contrato em vigor com o titular de dados ou ndo ha
nenhum requisito legal para o tratamento.

Pedir e validar o consentimento: pedir o consentimento tendo em conta que os requisitos
para o consentimento devem ser claros, simples, concisos e devem demonstrar que os titulares
dos dados consentiram ao tratamento dos seus dados

O RGPD nao prevé a forma segundo a qual o consentimento deve ser obtido, no entanto
exige que se possa provar o consentimento.

A maneira de obter o consentimento também nao estd definida no RGPD e pode ser
obtida de qualquer maneira fisica ou eletrdnica desde que seja claro para os titulares dos dados
que estdo a dar consentimento para fins de tratamento.

O RGPD tem providéncias especiais para criangas. Um novo requisito para criangas abaixo
dos 16 é que o consentimento parental de um individuo autorizado é necessario para o registo
em qualquer servico online. Este requisito também deve ser tido em conta quando for pedido o
consentimento para servicos aos quais as criangas possam ter acesso.

O representante do Responsdvel pelo Tratamento deve:

1. Validar que o consentimento recebido é suficiente para os fins do tratamento;

2. Armazenar cdpias do consentimento de modo seguro com uma indicagdo clara de: a
gue é que o consentimento se refere, de quem é e como foi obtido;

3. Confirmar a frequéncia para a atualizagdo do consentimento.
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Retirar o consentimento: quando for recebido um pedido para retirar o consentimento,
o Responsavel pelo Tratamento deve:

1. Criar um registo do pedido no Registo de Pedidos;

2. Avaliar o pedido e confirmar se existe outro fundamento juridico para o tratamento. Se
ndo houver outro fundamento juridico para o tratamento entdo todo o tratamento deve parar
imediatamente.

3. Responder ao titular dos dados com a confirmagdo da aceitagdo e retiro do
consentimento ou confirmagdo do fundamento juridico para o tratamento.

4, Informar quaisquer dareas relevantes dentro da organizacgdo ou qualquer
subcontratante terceiro sobre a retirada do consentimento.

5. Confirmar com as dreas afetadas e com os terceiros que as atividades de tratamento
cessaram, que os dados foram apagados ou anonimizados de acordo com os requisitos legais, e
informar os titulares dos dados destes acontecimentos.
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PROCEDIMENTO COM SUBCONTRATANTES

“Artigo 282"

Subcontratante

1. Quando o tratamento dos dados for efetuado por sua conta, o responsdvel pelo tratamento recorre apenas a
subcontratantes que apresentem garantias suficientes de execu¢do de medidas técnicas e organizativas adequadas de
uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos do presente regulamento e assegure a defesa dos direitos do titular
dos dados.

2. O subcontratante ndo contrata outro subcontratante sem que o responsdvel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizagdo especifica ou geral. Em caso de autorizagdo geral por escrito, o subcontratante
informa o responsdvel pelo tratamento de quaisquer alteragdes pretendidas quanto ao aumento do nimero ou &
substitui¢do de outros subcontratantes, dando assim ao responsdvel pelo tratamento a oportunidade de se opor a tais
alteracoes.

3. O tratamento em subcontratagdo é regulado por contrato ou outro ato normative ao abrigo do direito da Uniio ou
dos Estados-Membros, que vincule o subcontratante ao responsdvel pelo tratamento, estabeleca o objeto e a duragdio do
tratamento, a natureza e finalidade do tratamento, o tipo de dados pessoais e as categorias dos titulares dos dados, e
as obrigagbes e direitos do responsdvel pelo tratamento. Esse contrato ou outro ato normativo estipulam,
designadamente, que o subcontratante:

a) Trata os dados pessoais apenas mediante instrugbes documentadas do responsdvel pelo tratamento, incluindo no
que respeita os transferéncias de dados para paises terceiros ou organizacdes internacionais, a menos que seja obrigado
a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que estd sujeito, informando nesse caso o responsdvel pelo
tratamento desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacdo por motivos importantes
de interesse publico;

b) Assegura que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou
estdo sujeitas a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

¢) Adota todas as medidas exigidas nos termos do artigo 322;
d) Respeita as condigbes o gue se referem os n9 2 e 4 para contratar outro subcontratante;

e) Toma em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, presta assisténcia ao responsdvel pelo
tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de
dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos previstos no capitulo lli;

f} Presta assisténcia ao responsdvel pelo tratamento no sentido de assegurar o cumprimento das obrigagGes previstas
nos artigos 322 a 36¢, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo ao dispor do subcontratante;

g) Consoante a escolha do responsdvel pelo tratamento, apaga ou devolve-lhe todos os dados pessoais depois de
concluida a prestacdo de servigos relacionados com o tratamento, apagando as copias existentes, a menos que a
conservagio dos dados seja exigida ao abrigo do direito da Uniéio ou dos Estados-Membros;
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hj Disponibiliza ao responsdvel pelo tratamento todas as informagdes necessdrias para demonstrar o cumprimento das
obrigagdes previstas no presente artigo e facilita e contribui para as auditorias, inclusive as inspegdes, conduzidas pelo
responsdvel pelo tratamento ou por outro auditor por este mandatado.

No que diz respeito ao primeiro pardgrafo, alinea hj, o subcontratante informa imediatamente o responsdvel peio
tratamento se, no seu entender, alguma instrugdo violar o presente regulamento ou outras disposicdes do direito da
Uni@o ou dos Estados-Membros em matéria de protegéio de dados.

4. Se o subcontratante contratar outro subcontratante para a realizaglo de operagdes especificas de tratamento de
dados por conta do responsdvel pelo tratamento, sGo impostas a esse outro subcontratante, por contrato ou outro ato
normativo ao abrigo do direito da Uniéio ou dos Estados-Membros, as mesmas obrigagGes em matéria de prote¢do de
dados que as estabelecidas no contrato ou outro ato normativo entre o responsdvel pelo tratamento e o subcontratante,
referidas no n® 3, em particular a obrigag@o de apresentar garantias suficientes de execucdo de medidas técnicas e
organizativas adequadas de uma forma que o tratamento seja conforme com os requisitos do presente regulamento.
Se esse outro subcontratante ndo cumprir as suas obrigacGes em matéria de protegdo de dados, o subcontratante inicial
continua a ser plenamente responsdvel, perante o responsdvel pelo tratamento, pelo cumprimento das obrigagdes desse
outro subcontratante.

5. O facto de o subcontratante cumprir um cédigo de conduta aprovado conforme referido no artigo 402 ou um
procedimento de certificacdo aprovado conforme referido no artigo 422 pode ser utilizado como elemento para
demonstrar as garantias suficientes a que se referem os n% 1 e 4 do presente artigo.

6. Sem prejuizo de um eventual contrato individual entre o responsdvel pelo tratamento e o subcontratante, o contrato ou
outro ato normativo referido nos n2 3 e 4 do presente artigo podem ser baseados, totalmente ou em parte, nas
cldusulas contratuais-tipo referidas nos n% 7 e 8 do presente artigo, inclusivamente quando fazem parte de uma
certificagéo concedida ao responsdvel pelo tratamento ou ao subcontratante por forca dos artigos 422 e 439,

7. A Comissdio pode estabelecer cldusulas contratuais-tipo para as matérias referidas nos n% 3 e 4 do presente artigo
pelo procedimento de exame a que se refere o artigo 93¢, n? 2.

8. A autoridade de controlo pode estabelecer cldusulas contratuais-tipo para as matérias referidas nos n 3 e 4 do
presente artigo e de acordo com o procedimento de controlo da coeréncia referido no artigo 63¢.

9. O contrato ou outro ato normativo a que se referem os n% 3 e 4 devem ser feitos por escrito, incluindo em formato
eletrénico.

10. Sem prejuizo do disposto nos artigos 822, 832 e 84.2 o subcontratante que, em violagéo do presente regulamento,
determinar as finalidades e os meios de tratamento, é considerado responsdvel pelo tratamento no que respeita ao
tratamento em questdo.

O RGPD exige que os responsaveis pelo tratamento que utilizem terceiros, com o
propdsito de realizarem tratamento de dados, garantam que sdo realizados pelos terceiros os
controlos adequados para proteger os dados a serem tratados.

Sendo assim, este procedimento prevé a situagdo onde os dados pessoais sao transferidos
da sua organizacdo enquanto responsavel pelo tratamento, para um subcontratante terceiro
{outra empresa ou pessoa, fora da organizagdo, que age segundo as instrugbes do responsavel e
que processa os dados pessoais em nome dessa(s) empresa(s)).

Quando a LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO tem anecessidade

Tel: 271 829 800 e-mail: geral@{arsantacatating.pt Contrifuinte n.% 500 932 670



Liga de Melhoramentos da Freguesia de Reboleiro
Av. da Ribeirinha, n.° 27, 6420-541 Reboleiro — Trancoso

Yz
%,,

de usar um subcontratante terceiro: qualquer organiza¢do ou pessoa externa a sua organizagdo
com quem ira partilhar dados quer seja através de apenas uma instrugdo ou fazendo parte
de um acordo de tratamento de dados continuo a larga escala, devera analisar quando é que um
acordo com terceiros vai envolver a partilha de dados pessoais.

Existe a necessidade de definir o tratamento necessario pelo subcontratante terceiro e o
fundamento juridico segundo o qual vai ser efetuado: Definir o tipo de dados pessoais que quer
partilhar e as atividades que o terceiro realizaria em nome da sua instituicio e definir o
fundamento juridico e propdsito da partilha de dados.

O responsavel técnico do Responsdvel pelo Tratamento deverd avaliar o risco do
tratamento e se a sua andlise detalhada considerar que o terceiro é apropriado, vai ser tomada
uma decisdo para prosseguir com o acordo com o terceiro e devera celebrar um contrato nesse
sentido.

Quando um acordo de tratamento de dados ativo estd em vigor este deve ser revisto
regularmente. As datas de revisdo devem ser mantidas num registo de terceiros. Uma revisdo
pode ser feita sob a forma de uma chamada telefénica ou pode envolver uma auditoria das
instalagdes do subcontratante.

Estas revisGes sdo necessarias pois pode haver mudancas e estas tém de ser refletidas nos
acordos para garantir que o tratamento continua a ser justificado. Se nao for, deve parar.

Devera ser analisado regularmente se o tratamento ainda é necessdrio:

1) Pode descobrir que o objetivo do tratamento ja foi atingido e que ndo é necessdrio
mais tratamento. Por outro lado, também pode descobrir que os dados que estdo a ser tratados ja
ndo estdo a ir de encontro ao objetivo e nesse caso o tratamento ja ndo é justificado.

2) A sua politica de privacidade e quaisquer acordos de tratamentos de dados em vigor
ainda explicam o tratamento de dados que esta a ser feito corretamente?

3) Os seus procedimentos de gestdo de informagdo continuam a ser adequados e a
funcionar na pratica? Todas as organizagdes envolvidas nos acordos de tratamento deveriam
verificar que:

a) Esta a ser partilhada a minima quantidade de dados necessaria para o tratamento e
que apenas o nimero minimo de organizacdes e dos seus funcionarios tem acesso a mesma;

b) Os dados partilhados para o tratamento continuam a ter a qualidade apropriada;

c) Os periodos de retengdo continuam a ser aplicados corretamente por todas as
organizagdes envolvidas no tratamento;

d) Todas as organizagdes envolvidas atingiram e estdo a manter o nivel apropriado de
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e) Os funciondrios tém todos a formacdo adequada e estdo cientes das suas
responsabilidades relativamente a quaisquer dados enviados para eles para tratamento a que eles
tenham acesso.

PROCEDIMENTO DE TRANSFERENCIA/PARTILHA DE DADOS

O Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) exige que os responsdveis pelo
tratamento de dados que partithem dados com outras organizagGes tenham os acordos de
partilha de dados necessdrios em vigor.

O presente procedimento aplica-se aos dados pessoais transferidos de uma organizagdo a
agir como responsavel pelo tratamento para outro responsavel pelo tratamento, quando ambas
as organizag¢Oes determinarem os propositos (porqué) e a maneira (como) como os dados pessoais
sdo tratados. Isto pode ser para uma organizagdo externa, para uma filial ou para outra organizagao
associada.

A partilha de dados pode ser feita das seguintes maneiras:

troca reciproca de dados;

uma ou mais organiza¢des fornecerem dados a terceiros;

varias organizacdes juntarem a informagdo e disponibiliza-la para as organizacdes;
varias organizacfes juntarem a informacdo e disponibiliza-la para terceiros;
divulgacdo Unica e excecional de dados em situa¢des inesperadas ou de emergéncia;
partes diferentes da mesma organizag¢ao disponibilizarem os dados entre si.

VVVVVYV

Este procedimento cobre os dois tipos de partilha de dados principais:

» partilha sistematica e de rotina em que os conjuntos de dados sdo partilhados entre as
mesmas organiza¢des por um propdsito estabelecido; e
» decisdes Unicas e excecionais de partilhar os dados por qualquer propdsito.

Este procedimento é concebido para ajudar com a identificacdo da necessidade da
transferéncia de dados, que fatores a considerar para determinar se a transferéncia deve ocorrer,
como obter autorizagdo para a transferéncia e quais 0s passos que sera preciso implementar antes
e/ou durante e/ou depois de tal transferéncia ocorrer.

Os trabalhadores sdo obrigados a aderir a estas politicas e procedimentos.

Se necessitarem de assisténcia em qualquer momento, consultam o Encarregado de
Protecao de Dados.
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1) Identificar um requisito para partilhar os dados: Identificar a necessidade de
partilhar dados com outro responsdvel pelo tratamento de dados.

a) Reconhecer quando um acordo de transferéncia de dados vai envolver a partilha de
dados pessoais

b) Informar o responsavel pela prote¢do de Dados dos requisitos para partilhar os dados.

2) Definir a razdo para a partilha: Existe a necessidade de definir a razdo para partithar
dados e o fundamento juridico ou propésito sob o qual isto vai ser realizado:

a) Definir o tipo de dados pessoais a partilhar;
b) Definir o fundamento juridico e o propdsito para a partilha de dados.

3) Avaliar o risco: Ao considerar um Pedido de Partilha de Dados o representante do
responsavel pelo tratamento de Dados deve considerar o seguinte:

a) O fundamento juridico para transferir o tipo de dados pessoais que quer transferir;

b) Se os individuos cujos dados serdo transferidos foram, na perspetiva da equidade e da
transparéncia, notificados de forma adequada de tais transferéncias ou se isto é necessario na
circunstancia da transferéncia a ser feita (se algumas restricGes ou exce¢des se podem aplicar);

¢) Que medidas técnicas e organizativas devem ser tomadas para proteger os dados
pessoais que vao ser sujeitos da transferéncia;

d) Se uma Avaliagdo de Impacto da Privacidade de Dados precisa de ser feita.

Se a partilha de dados for aprovada, o Encarregado de Protecdo de Dados deve atualizar o
Registo de Partilha de Dados.

4) Realizar Contratos: Existem 4 tipos de contrato padrdo entre responsavel pelo
tratamento e subcontratante. O contrato certo depende de onde é que a entidade que vai
partilhar os dados estd baseada e onde é que o subcontratante esta baseado.

Os 4 tipos de acordo de tratamento (de responsavel pelo tratamento com
subcontratante) estdo definidos abaixo:

Responsavel pelo Tratamento da UE para Subcontratante da EU;
Responsavel pelo Tratamento da UE para Subcontratante fora da EU;
Responsavel pelo Tratamento fora da UE para Subcontratante da EU;
Responsdvel pelo Tratamento fora da UE para Subcontratante fora da EU.

VVVYVY

Tel: 271 829 800 e-mail: geral@larsantacatarina. pt Contribuinte n.% 500 932 670



%/

Os responsdveis pelo tratamento e os subcontratantes da UE nas definigdes acima
incluem os paises com decisdes de adequacdo.
Os modelos de contrato da UE para cada um dos contratos acima pode ser encontrado
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aqui (em ingiés):

https://ico.org.uk/media/1571/model_contract_clauses_international_transfers_of_personal_dat
a.pdf
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PROCEDIMENTO DE PEDIDO DE ACESSO DO TITULAR DE DADOS

“Artigo 152"

Direito de acesso do titular dos dados

1. O titular dos dados tem o direito de obter do responsdvel pelo tratamento a confirmagdo de que os dados pessoais
que lhe digam respeito sGo ou ndio objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais
e ds seguintes informagdes:

o) As finalidades do tratamento dos dados;
b) As categorias dos dados pessoais em questdo;

¢) Os destinatdrios ou categorias de destinatdrios a quem os dados pessoais foram ou serdo divulgados,
nomeadamente os destinatdrios estabelecidos em paises terceiros ou pertencentes a organizagbes internacionais;

d) Se for possivel, o prazo previsto de conservag@o dos dados pessoais, ou, se ndo for possivel, os critérios usados para
fixar esse prazo;

e) A existéncia do direito de solicitar ao responsdvel pelo tratamento a retificacdo, o apagamento ou a limitagéo do
tratamento dos dados pessoais no que diz respeito ao titular dos dados, ou do direito de se opor a esse tratamento;

f) Odireito de apresentar reclamagéo a uma autoridade de controlo;
g) Se os dados néo tiverem sido recolhidos junto do titular, as informagGes disponiveis sobre a origem desses dados;

h) A existéncia de decisbes automatizadas, incluindo a definicdo de perfis, referida no artigo 228, n% 1 e 4, e, pelo
menos nesses casos, informagles uteis relativas o ldgica subjacente, bem como a importéncia e as consequéncias
previstas de tal tratamento para o titular dos dados.

2. Quando os dados pessoais forem transferidos para um pais terceiro ou uma organizagdo internacional, o titular dos
dados tem o direito de ser informado das garantias adequadas, nos termos do artigo 46° relativo o transferéncia de
dados.

3. O responsdvel pelo tratamento fornece uma cépia dos dados pessoais em fase de tratamento. Para fornecer outras
cdpias solicitadas pelo titular dos dados, o responsdvel pelo tratamento pode exigir o pagamento de uma taxa razodvel
tendo em conta os custos administrativos. Se o titular dos dados apresentar o pedido por meios eletrénicos, e salvo
pedido em contrdrio do titular dos dados, a informagdo é fornecida num formato eletrénico de uso corrente.

4. O direito de obter uma copia a que se refere o n? 3 ndo prejudica os direitos e as liberdades de terceiros.

Direito de Acesso: O titular dos dados pessoais tem o direito a ter conhecimento de que os
seus dados pessoais sdo ou ndo objeto de tratamento e, se o forem, tem o direito de aceder aos
seus dados pessoais, as informages relativamente as finalidades do tratamento, categorias de
dados pessoais em causa, destinatarios, prazos de conservacao, processo de eliminagao, entre
outras.
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O pedido de acesso do titular de dados é o meio através do qual o individuo exerce os
seus direitos de acesso aos dados.

O prazo de resposta ao pedido de acesso do titular de dados estd previsto no RGPD em
que especifica que devera ser realizado sem demora injustificada e no prazo de um més a contar da
data de rececdo do pedido. Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for
necessario, tendo em conta a complexidade do pedido e o nimero de pedidos.

O responsavel pelo tratamento informa o titular dos dados de alguma prorrogacao e dos
motivos da demora no prazo de um més a contar da data de rececdo do pedido.

Quando rececionar um pedido de acesso devera, se possivel, confirma-lo por escrito.

Nao existe um modelo segundo o qual os titulares dos dados devem fazer o pedido pelo
que o mesmo pode ser recebido por qualquer pessoa na organiza¢do e de varias maneiras,
nomeadamente telefone, e-mail, carta e redes sociais.

Se possivel, deve requerer o pedido por escrito para que o mesmo seja registado e exista
uma evidéncia clara do pedido.

No entanto, se o titular dos dados ndo o desejar fazer, ndo é obrigado e nesse caso, o
pedido sera registado pela organizacgdo e confirmado com o titular dos dados.

O representante do Responsavel pelo Tratamento quando recebe o pedido de acesso
devera verificar a identidade da pessoa que esta a fazer o pedido:

a) Se o pedido é feito pelo titular dos dados, sera necessaria prova de identificagdo;

b) Se o pedido for feito por um terceiro, a autoridade segundo a qual o pedido esta a ser
feito tem de ser confirmada através de documento que confirme essa autoridade (ex.:
Procuragdo).

A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO pode rejeitar o pedido se o
mesmo for para dados que licitamente ndo podem ser divuigadas para o titular devido a razdes
juridicas ou se ndo for o responsavel pelo tratamento dos dados - reencaminha o pedido para o
responsavel pelo tratamento de dados e informa o titular dessa situacdo.

Quando o pedido é aceite, 0 Responsavel pelo Tratamento de Dados devera:

1. Criar um registo do pedido.

2. Emitiruma confirmacdo da aceitacdo e reconhecimento do pedido.

3. Criar um lembrete diario para responder ao pedido até a data limite (ou 1 més desde a
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data em que o pedido foi aceite ou 2 meses caso tenha sido decidida uma extensdo).

4. Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informacg&o necessdria, sendo a
resposta final entregue de maneira segura ao solicitante.

O responsavel pelo tratamento fornece uma cépia dos dados pessoais em fase de
tratamento.

Para fornecer outras copias solicitadas pelo titular dos dados, manifestamente
excessivas ou demasiado consecutivas/repetidas, o responsavel pelo tratamento pode exigir o
pagamento de uma taxa razoavel tendo em conta os custos administrativos.

Se o titular dos dados apresentar o pedido por meios eletrénicos, e salvo pedido em
contrério do titular dos dados, a informagdo é fornecida também num formato eletrénico de
uso corrente.
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PROCEDIMENTO DE PEDIDO DE RETIFICACAO

“Artigo 162"
Direito de retificacdo

O titular tem o direito de obter, sem demora injustificada, do responsdvel pelo tratamento a retifica¢do dos dados
pessoais inexatos que lhe digam respeito. Tendo em conta as finalidades do tratamento, o titular dos dados tem direito a
que os seus dados pessoais incompletos sejam completados, incluindo por meio de uma declaragdo adicional.

Direito de Retificagdo: Direito a retificagdo de dados inexatos e o direito a completar
dados pessoais que nao estejam completos, incluindo por meio de uma declaracdo adicional.

O titular dos dados pessoais tem o direito de obter, sem demora injustificada a retificagdo
ou atualizagado dos seus dados pessoais que estejam incorretos ou desatualizados.
O pedido de retificacdo é o meio através do qual o direito é exercido que obriga a empresa

a retificar os dados pessoais.

Prazo: O prazo de resposta 2o pedido de retificacdo esta previsto no RGPD em que
especifica que devera ser realizado sem demora injustificada e no prazo de um més a contar da
data de recec¢do do pedido.

Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for necessario, tendo em conta a
complexidade do pedido e o nimero de pedidos.

O responsével pelo tratamento informa o titular dos dados de alguma prorrogacédo e dos
motivos da demora no prazo de um més a contar da data de rece¢do do pedido e de acordo com o
artigo 192 do RGPD, exige que seja comunicado a cada destinatario visado esta situacdo, salvo se
tal comunicacgdo se revelar impossivel ou implicar um esforgo desproporcionado.

“Artigo 192”

Obrigacdo de notificagdo da retificacdo ou apagamento dos dados pessoais ou limitagdo do tratamento

O responsdvel pelo tratamento comunica a cada destinatdrio a quem os dados pessoais tenham sido transmitidos
qualquer retificacdo ou apagamento dos dados pessoais ou limitagdo do tratamento a que se tenha procedido em
conformidade com o artigo 162, o artigo 172, n? 1, e o artigo 18¢, salvo se tal comunicagdo se revelar impossivel ou
implicar um esforco desproporcionado. Se o titular dos dados o solicitar, o responsdvel pelo tratamento fornece-lhe
informagdes sobre os referidos destinatdrios.
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Quando um pedido de retificacdo é recebido deve responder de imediato a retificagio se
for relativamente simples e ndo representar nenhum risco para a privacidade do titular dos dados.

Se o pedido for complexo ou se representar risco para a privacidade do titular dos dados
devera ser respondido dentro do prazo estritamente necessdrio e razoavel para o efeito e no
prazo maximo de um més a contar da data de recegdo do pedido.

Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for necessario, tendo em conta a
complexidade do pedido e o0 niimero de pedidos.

O responsavel pelo tratamento informa o titular dos dados de alguma prorrogagdo e dos
motivos da demora no prazo de um més a contar da data de recegdo do pedido.

O RGPD ndo especifica um modelo ou forma segundo o qual os individuos devem fazer o
pedido.

Sendo assim, o pedido pode ser recebido por qualquer pessoa na organiza¢do e em
qualquer formato. Um pedido também pode ser feito por terceiros em nome do individuo (por
ex. advogados). Tendo isto em conta é importante que todos na organizacdo saibam identificar
um pedido e como agir.

O pedido pode ser recebido, nomeadamente, através do telefone, carta, email ou das
redes sociais.

O pedido por escrito € melhor pois os pormenores do pedido serdo melhor registados e
constitui uma evidéncia clara do pedido registada. Poderad requerer a quem estiver a fazer o
pedido, a fazé-lo por escrito.

No entanto se ndo o desejar fazer, o titular ndo é obrigado e nesse caso os pormenores do
pedido serdo registados pela LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO e
confirmados com o titular.

O representante do Responsdvel pelo Tratamento quando recebe o pedido de
retificagdo devera verificar a identidade da pessoa que esta a fazer o pedido:

a) Se o pedido é feito pelo titular dos dados, serad necessaria prova de identificacio;

b) Se o pedido for feito por um terceiro, a autoridade segundo a qual o pedido ests a ser
feito tem de ser confirmada através de qualquer documento que confirme essa autoridade.

A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO pode rejeitar o pedido se o
mesmo for para dados que licitamente ndo podem ser divulgadas para o titular devido a razdes
juridicas ou se ndo for o responsavel pelo tratamento dos dados - reencaminha o pedido para o
responsavel pelo tratamento de dados e informa o titular dessa situago.
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Quando o pedido é aceite, 0 Responsavel pelo Tratamento de dados deve:
1. Criar um registo do pedido no registo de pedidos;
2. Emitir uma confirmagao da aceitacao e reconhecimento do pedido;
3. Criar um lembrete didrio para responder ao pedido;
4, Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informagao necessaria;
5.Informar todas as areas relevantes dentro da organizacdo e quaisquer

subcontratantes terceiros da retifica¢ao e informar o titular da situagao.
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PROCEDIMENTO DE PEDIDO DE APAGAMENTO/ESQUECIMENTO

“Artigo 172"

Direito o apagamento dos dados («direito a ser esquecido»)

1. O titular tem o direito de obter do responsdvel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais, sem demora
injustificada, e este tem a obriga¢cdo de apagar os dados pessoais, sem demora injustificada, quando se aplique um dos
seguintes motivos:

a) Os dados pessoais deixaram de ser necessdrios para a finalidade que motivou a sua recolha ou tratamento;

b) O titular retira o consentimento em que se baseia o tratamento dos dados nos termos do artigo 62, n2 1, alinea a), ou
do artigo 99, n? 2, alinea a) e se ndo existir outro fundamento juridico para o referido tratamento;

¢} Otitular opde-se ao tratamento nos termos do artigo 212, n® 1, e niio existem interesses legitimos prevalecentes que
justifiguem o tratamento, ou o titular op8e-se ao tratamento nos termos do artigo 218, n.2 2;

d) Os dados pessoais foram tratados ilicitamente;

e) Os dados pessoais tém de ser apagados para o cumprimento de uma obrigagdo juridica decorrente do direito da
Unidio ou de um Estado-Membro a que o responsdvel pelo tratamento esteja sujeito;

f) Osdados pessoais foram recolhidos no contexto da oferta de servigos da sociedade da informacéo referida no artigo 82,
neli,

2. Quando o responsdvel pelo tratamento tiver tornado publicos os dados pessoais e for obrigado a apagd-los nos
termos do n2 1, toma as medidas que forem razodveis, incluindo de cardter técnico, tendo em consideragdo a tecnologia
disponivel e os custos da sua aplicagdo, para informar os responsdveis pelo tratamento efetivo dos dados pessoais de
que o titular dos dados lhes solicitou o apagamento das ligagGes para esses dados pessoais, bem como das copias ou
reprodug¢des dos mesmos.

3. Osng 1 e 2 ndo se aplicam na medida em que o tratamento se revele necessdrio:
a) Ao exercicio da liberdade de expressdo e de informagdo;

b) Ao cumprimento de uma obrigag¢@io legal que exija o tratamento prevista pelo direito da Unidio ou de um Estado-
Membro a que o responsdvel esteja sujeito, ao exercicio de funcBes de interesse publico ou ao exercicio da autoridade
publica de que esteja investido o responsdvel pelo tratamento;

¢) Por motivos de interesse publico no dominio da saude publica, nos termos do artigo 92, n.¢ 2, alineas h) e i), bem
como do artigo 92, n2 3;

d) Para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigag¢do cientifica ou histérica ou para fins estatisticos, nos
termos do artigo 892, n? 1, na medida em que o direito referido no n2 1 seja suscetivel de tornar impossivel ou prejudicar
gravemente a obtengdio dos objetivos desse tratamento; ou

e) Para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial.
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O artigo 172 do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) cria o direito ao
apagamento (também conhecido como o direito a ser esquecido).

Este direito permite aos titulares obter o apagamento dos seus dados pessoais por parte da
empresa sem atraso indevido.

Direito ao Apagamento dos Dados/Esquecimento: O titular dos dados pessoais tem o
direito de obter o apagamento/eliminagdo/esquecimento dos seus dados pessoais, sem demora
injustificada, dentro dos limites legalmente previstos.

O direito ao apagamento s6 se aplica quando uma das condig¢des seguintes se aplicar:

a) Os dados pessoais j& ndo s3o necessarios relativamente aos objetivos para os quais
foram recolhidos/tratados;

b) O dnico fundamento juridico para o tratamento de dados era o consentimento do
titular dos dados e este foi removido, entretanto;

c) O titular dos dados opde-se ao tratamento;
d) Os dados pessoais foram tratados ilicitamente;

e) Os dados pessoais tém de ser apagados no seguimento/de acordo com uma obrigagdo
legal e quando o tratamento desses dados ndo for necessdrio para o cumprimento de uma
obrigacdo legal a qual as organiza¢des estejam sujeitas ou para o estabelecimento, exercicio ou
defesa de agdes judiciais.

0 pedido de apagamento € o meio através do qual o direito ao apagamento é exercido.

O prazo de resposta ao pedido apagamento/esquecimento esta previsto no RGPD em que
especifica que devera ser realizado sem demora injustificada e no prazo maximo de um més a
contar da data de rececdo do pedido.

Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for necessario, tendo em conta a
complexidade do pedido e o nimero de pedidos. O responsavel pelo tratamento informa o titular
dos dados de alguma prorrogacdo e dos motivos da demora no prazo de um més a contar da data
de recec¢do do pedido.

Quando um pedido é realizado e aceite, o referido artigo 192 do RGPD exige que seja
comunicado a cada destinatario visado essa situa¢do, salvo se tal comunicacdo se revelar
impossivel ou implicar um esforgo desproporcionado.

O RGPD néo especifica um modelo ou forma segundo o qual os titulares devem fazer o
pedido pelo que o mesmo pode ser recebido por qualquer pessoa na organizagdo e em qualquer
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O pedido pode ser recebido de varias maneiras, seja através do telefone, carta, email ou
das redes sociais. £ preferivel que os pedidos sejam recebidos por escrito pois os pormenores do
pedido serao registados e deste modo existe uma evidéncia clara do pedido registada.

Pode requerer a quem estiver a fazer o pedido, a fazé-lo por escrito. No entanto se ndo o
desejarem fazer ndo tém de o fazer e nesse caso os pormenores do pedido serdo registados pela
LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO e confirmados com o seu titular.

O representante do Responsavel pelo Tratamento quando recebe o pedido de
retificacdo devera verificar a identidade da pessoa que esta a fazer o pedido:

a) Se o pedido é feito pelo titular dos dados, sera necesséria prova de identificacdo;

b) Se o pedido for feito por um terceiro, a autoridade segundo a qual o pedido est3 a ser
feito tem de ser confirmada através de documento que confirme essa autoridade. Dependendo da
natureza do pedido pode decidir que também é necessario obter confirmacao diretamente do
titular.

A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO pode rejeitar o pedido se o
mesmo for para dados que licitamente ndo podem ser divulgadas para o titular devido a razdes
juridicas ou se ndo for o responsdvel pelo tratamento dos dados - reencaminha o pedido para o
responsavel pelo tratamento de dados e informa o titular dessa situacgao.

Quando o pedido é aceite, o0 Responsavel pelo Tratamento de dados deve:

1. Criar um registo do pedido no registo de pedidos;
2. Emitir uma confirmacao da aceita¢do e reconhecimento do pedido;
3. Criar um lembrete diario para responder ao pedido;

4. Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informag¢do necessdria. Véarias
pessoas da organizagdo podem ser necessdrias para ajudar a compilar esta informacao;

5. Informar as areas relevantes dentro da organizacdo e quaisquer subcontratantes
terceiros relativamente ao apagamento e informar o titular da situac¢do.
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PROCEDIMENTO DE PEDIDO DE LIMITACAO DO TRATAMENTO

“Artigo 182"
Direito a limitagéio do tratamento

1. O titular dos dados tem o direito de obter do responsdvel pelo tratamento a limitagio do tratamento, se se aplicar
uma das seguintes situagdes:

a) Contestar a exatid@o dos dados pessoais, durante um periodo que permita ao responsdvel pelo tratamento verificar a
sua exatiddo;

b) O tratamento for ilicito e o titular dos dados se opuser ao apagamento dos dados pessoais e solicitar, em
contrapartida, a limita¢do da sua utilizagéo;

¢) O responsdvel pelo tratamento jd néo precisar dos dados pessoais para fins de tratamento, mas esses dados sejam
requeridos pelo titular para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial;

d) Setiver oposto ao tratamento nos termos do artigo 218, n? 1, até se verificar que os motivos legitimos do responsdvel
pelo tratamento prevalecem sobre os do titular dos dados.

2. Quando o tratamento tiver sido limitado nos termos do n2 1, os dados pessoais s6 podem, G excegcdo da conservagdo,
ser objeto de tratamento com o consentimento do titular, ou para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial, de defesa dos direitos de outra pessoa singular ou coletiva, ou por motivos ponderosos de
interesse publico da Unido ou de um Estado-Membro.

3. Otitular que tiver obtido a limita¢cdo do tratamento nos termos do n2 1 é informado pelo responsdvel pelo tratamento
antes de ser anulada a limitagdio ao referido tratamento.

0 artigo 182 do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) cria o direito a limitar o
tratamento de dados pessoais.

Este direito permite aos individuos obter da organizacao a limitagao do tratamento dos
dados pessoais que lhes digam respeito sem atraso indevido, se se aplicar uma das condigdes
previstas no Regulamento Geral de Prote¢do de Dados.

O direito a limitacdo do tratamento de dados pessoais s6 se aplica quando uma das
situagOes seguintes se aplicar:

a) A exatiddo dos dados pessoais é contestada pelo titular dos dados, durante um
periodo que permita ao responsdvel pelo tratamento verificar a sua exatidao;

b) O tratamento for ilicito e o titular dos dados se opuser ao apagamento dos dados
pessoais e solicitar, em contrapartida, a limitagdo da sua utilizagao;

c) A organizacdo ja ndo precisar dos dados pessoais para fins de tratamento, mas esses
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dados sejam requeridos pelo titular para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito
num processo judicial;

d) O titular dos dados se tiver oposto ao tratamento, até se verificar se 0s motivos
legitimos da organizacdo prevalecem sobre os do titular dos dados.

Um pedido de limitagdo do tratamento é o meio através do qual é exercido o direito de
limitagdo.

Quando o tratamento tiver sido limitado, os dados pessoais sé podem, a excecdo da
conservacdo, ser objeto de tratamento com: o consentimento do titular; para efeitos de
declaragdo, exercicio de defesa de um direito num processo judicial, de defesa dos direitos de
outra pessoa singular ou coletiva; por motivos ponderosos de interesse publico da Unido ou de
um Estado-Membro.

Se for anulada a limitagdo ao tratamento, o titular que tiver obtido a limitagdo do
tratamento deve ser informado que esta vai ser anulada.

O prazo de resposta ao pedido de limitagdo do tratamento de dados estd previsto no
RGPD em que especifica que devera ser realizado sem demora injustificada e no prazo maximo de
um més a contar da data de recegao do pedido.

Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for necessario, tendo em conta a
complexidade do pedido e o nimero de pedidos. O responsavel pelo tratamento informa o titular
dos dados de alguma prorrogagao e dos motivos da demora no prazo de um més a contar da data
de recegdo do pedido.

Quando um pedido for feito e aceite entdo o Artigo 192 do RGPD exige que seja
comunicado a cada destinatario visado esta situacdo, salvo se tal comunicagdo se revelar
impossivel ou implicar um esforgo desproporcionado.

O RGPD néo especifica um formato ou meio segundo o qual os individuos devem fazer o
pedido pelo que como tal, o pedido pode ser recebido por qualquer pessoa na organizagdo e em
qualquer formato. Um pedido também pode ser feito por terceiros em nome do individuo (ex.
advogados). Tendo isto em conta é importante que todos na organiza¢do saibam identificar um
pedido e como agir.

0 pedido pode ser recebido de vdrias maneiras como por exemplo através do telefone,
carta, email ou das redes sociais. E preferivel que os pedidos sejam recebidos por escrito pois os
pormenores do pedido serdo melhor registados e deste modo existe uma evidéncia clara do
pedido registada. Pode pedir a quem estiver a fazer o pedido a fazé-lo por escrito, no entanto, se
ndo o desejarem fazer ndo tém de o fazer e nesse caso os pormenores do pedido serdo registados
e confirmados com o requerente.
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O representante do Responsavel pelo Tratamento quando recebe o pedido de limitagdo
devera verificar a identidade da pessoa que esta a fazer o pedido:

a) Se o pedido é feito pelo titular dos dados, serd necessdria prova de identificacdo;

b) Se o pedido for feito por um terceiro, a autoridade segundo a qual o pedido esta a ser
feito tem de ser confirmada através de documento que confirme essa autoridade. Dependendo da
natureza do pedido pode decidir que também é necessario obter confirmac¢do diretamente do
titular.

A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO pode rejeitar o pedido se o
mesmo for para dados que licitamente nao podem ser divulgadas para o titular devido a razdes
juridicas ou se ndo for o responsdvel pelo tratamento dos dados - reencaminha o pedido para o
responsavel pelo tratamento de dados e informa o titular dessa situagdo.

Quando o pedido é aceite, o Responsavel pelo Tratamento de dados deve:

1. Criar um registo do pedido no registo de pedidos;
2. Emitir uma confirmacao da aceita¢do e reconhecimento do pedido;

3. Criar um lembrete didrio para responder ao pedido até a data limite (ou 1 més desde a
data em que o pedido de limitacdo foi aceite ou 2 meses caso tenha sido decidida uma extensdo);

4, Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informacdo necessaria. Varias
pessoas da organizagao podem ser necessdrias para ajudar a compilar esta informacao;

5. Informar as areas relevantes dentro da organizagdo e quaisquer subcontratantes
terceiros da limitacao do tratamento e informar o titular da situagao.

A excecdo do armazenamento, nenhum outro tratamento que seja objeto de limitagdo
pode ocorrer a ndo ser que:

a) Apds a imposigdo o titular dos dados consentiu para que os dados sejam tratados;

b) O tratamento é necessério para efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial;

c) O tratamento é necessdrio para proteger os direitos de outra pessoa natural ou legal;

z

d) O tratamento é necessdrio por razes de interesses publicos significativos do
pais/territdrio do responsavel pelo tratamento de dados;
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e) A limitagdo do tratamento foi obtida por um titular dos dados que contestou a
exatiddo dos dados e o responsavel pelo tratamento ja verificou a exatiddao dos mesmos.

Se for verificado que a limitagdo do tratamento pode ser anulada, o responsavel ird
informar o titular dos dados em questdo e quaisquer recipientes terceiros antecipadamente da
data em que a limitagdo vai ser anulada.
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PROCEDIMENTO DE PEDIDO DE PORTABILIDADE

“Artigo 202"
Direito de portabilidade dos dados

1. O titular dos dados tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido a um
responsdvel pelo tratamento, num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automdtica, e o direito de transmitir
esses dados a outro responsdvel pelo tratamento sem que o responsdvel a quem os dados pessoais foram fornecidos o
possa impedir, se:

a) O tratamento se basear no consentimento dado nos termos do artigo 69, n2 1, alinea a), ou do artigo 9.0, n® 2, alinea
a), ou num contrato referido no artigo 62, n2 1, alinea b); e

b) O tratamento for realizado por meios automatizados.

2 Ao exercer o seu direito de portabilidade dos dados nos termos do n2 1, o titular dos dados tem o direito a que os
dados pessoais sejam transmitidos diretamente entre os responsdveis pelo tratamento, sempre que tal sejo
tecnicamente possivel.

3. O exercicio do direito a que se refere 0 n? 1 do presente artigo aplica-se sem prejuizo do artigo 17°. Esse direito ndo
se aplica ao tratamento necessdrio para o exercicio de fungées de interesse ptblico ou ao exercicio da autoridade publica
de que estd investido o responsdvel pelo tratamento.

4. O direito a que se refere o n? 1 nfio prejudica os direitos e as liberdades de terceiros.

O artigo 202 do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) cria o direito a
Portabilidade de dados.

Direito de Portabilidade dos Dados: O titular dos dados pessoais tem o direito de receber
os seus dados pessoais transmitidos, de forma simples, acessivel e de leitura automatica.

A portabilidade de dados permite aos individuos:

a) receber os dados pessoais que forneceram num formato estruturado, normalmente
utilizado e que seja legivel eletronicamente; e

b) transmitir esses dados pessoais a cutro responsavel pelo tratamento sem obstaculos.

O direito a portabilidade de dados s se aplica nas seguintes situacdes:

a) Relativamente a dados pessoais do individuo e que o individuo forneceu (quer seja
fornecido ativamente ou por exemplo completando um questiondrio, ou dados pessoais
observados, gerados através da utilizagdao de servigos por parte do individuo ou dispositivos por
exemplo, o histdrico de alguém ou os seus dados de localizagdo ou de trafego de dados); e
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b) relativamente a tratamento automatico de dados pessoais que sejam baseados no
consentimento ou no cumprimento de um contrato em que o individuo seja parte; e

c) quando o direito ndo afeta adversamente os direitos e liberdades de terceiros.

O propésito deste direito é fortalecer os individuos e dar-lhes mais controlo sobre os seus
dados pessoais, facilitando assim a habilidade de mover, copiar ou transmitir os dados pessoais
de um ambiente informatico para outro, permitindo deste modo a transmissdo direta de dados
pessoais de um responsavel pelo tratamento para outro, sendo que este direito também é uma
ferramenta importante que permite o fluxo livre de dados pessoais e vai promover a competicdo
entre responsdveis pelo tratamento.

Prazo: O prazo de resposta ao pedido de portabilidade deverd ser realizado sem demora
injustificada e no prazo maximo de um més a contar da data de recegdo do pedido.

Esse prazo pode ser prorrogado até dois meses, quando for necessario, tendo em conta a
complexidade do pedido e o nimero de pedidos. O responsavel pelo tratamento informa o titular
dos dados de alguma prorrogacdo e dos motivos da demora no prazo de um més a contar da data
de rececdo do pedido.

O RGPD ndo especifica um formato ou abordagem segundo o qual os individuos devem
fazer o pedido e como tal, o pedido pode ser recebido por qualquer pessoa na organiza¢do e em
qualquer formato. Um pedido também pode ser feito por terceiros em nome do individuo (ex.
advogados). Tendo isto em conta é importante que todos na organizacde saibam identificar um
pedido e como agir.

Um pedido pode ser realizado através do telefone, carta, email ou das redes sociais. Os
pedidos recebidos por escrito serdao melhor registados e deste modo, existe uma evidéncia clara
do pedido registada. Pode requerer o pedido por escrito, no entanto se ndo o desejarem fazer
ndo obrigados e nesse caso, os pormenores do pedido serdo registados pela empresa e
confirmados com o titular requerente.

E essencial que qualquer pedido de portabilidade de dados seja verificado antes de ser
aceite: Verificar a identidade da pessoa que esta a fazer o pedido com prova de identificagado; Se
o pedido for feito por um terceiro, a autoridade segundo a qual o pedido esta a ser feito tem que
ser estabelecida através de documento que confirme essa autoridade.

Quando o pedido é aceite o Responsavel pelo Tratamento de dados deve:

1. Criar um registo do pedido no registo de pedidos;

2. Emitir uma confirmacdo da aceitag¢do e reconhecimento do pedido;
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3. Criar um lembrete didrio para responder ao pedido até a data limite (ou 1 més desde a
data em que o pedido de limitacdo foi aceite ou 2 meses caso se tenha sido decidida uma
extensdo);

4. Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informacdo necessdria e entregue de
maneira segura ao requerente.
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PROCEDIMENTO DE OPOSICAO AO TRATAMENTO

“Artigo 212"

Direito de oposicéo

1. O titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos relacionados com a sua situagéo
particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito com base no artigo 6%, n2 1, alinea e} ou f), ou no
artigo 69, n%4, incluindo a definigiio de perfis com base nessas disposicbes. O responsdvel pelo tratamento cessa o
tratamento dos dados pessoais, a néio ser que apresente razGes imperiosas e legitimas para esse tratamento que
prevalecam sobre os interesses, direitos e liberdades do titular dos dados, ou para efeitos de declaragdo, exercicio ou
defesa de um direito num processo judicial.

2. Quando os dados pessoais forem tratados para efeitos de comercializacdo direta, o titular dos dados tem o direito de
se opor a qualquer momento ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito para os efeitos da referida
comercializagdo, o que abrange a defini¢do de perfis na medida em que esteja relacionada com a comercializagdo direta.

3. Caso o titular dos dados se oponha ao tratamento para efeitos de comercializagdo direta, os dados pessoais deixam de
ser tratados para esse fim.

4. O mais tardar no momento da primeira comunicagdo ao titular dos dados, o direito a que se referemosn.9s1e 2 é
explicitamente levado & atengtio do titular dos dados e é apresentado de modo claro e distinto de quaisquer outras
informagdes.

5. No contexto da utilizac@o dos servicos da sociedade da informagdo, e sem prejuizo da Diretiva 2002/58/CE, o titular
dos dados pode exercer o seu direito de oposigdo por meios automatizados, utilizando especificacdes técnicas.

6. Quando os dados pessoais forem tratados pora fins de investigagdo cientifica ou histérica ou para fins estatisticos,
nos termos do artigo 892, n2 1, o titular dos dados tem o direito de se opor, por motivos relacionados com a sua situagdo
particular, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, salvo se o tratamento for necessdrio para a
prossecugio de atribuicdes de interesse publico.

Direito de Oposicdo: O titular dos dados pessoais tem o direito de se opor, a qualquer
momento, ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, dentro dos limites
legalmente admissiveis.

Este direito permite aos titulares obrigar as organizagGes a cessar o tratamento de dados

relativo a esse sujeito e para o qual o fundamento juridico para o tratamento é:

a) o tratamento é necessario nos interesses legitimos da organizacdo ou de terceiros,
exceto se esses interesses forem ultrapassados pelos do titular dos dados ou as liberdades e
direitos fundamentais do titular, especialmente se este for uma crianga;

b) o tratamento é necessario para o exercicio de fungdes de interesse publico ou o
exercicio da autoridade publica;
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EXCECAO: A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO demonstra
fundamentos legitimos convincentes para o tratamento que se sobreponham aos interesses,
direitos e liberdades do titular dos dados OU que o tratamento é necessario para a declaracdo,
exercicio ou defesa de um direito em processo judicial.

Uma oposicdo é o meio através do qual o direito a oposi¢do ao tratamento de dados
pessoais é exercido.

Prazo: Os pedidos para exercer o direito a oposi¢do ao tratamento tém de ser respondidos
sem atraso indevido.

O RGPD nio especifica um formato ou abordagem segundo o qual os individuos devem
fazer o pedido como tal o pedido pode ser recebido por qualquer pessoa na organizagdo e em
qualquer formato. Um pedido também pode ser feito por terceiros em nome do individuo (ex.
advogados).

Um pedido pode ser recebido através do telefone, carta, email ou das redes sociais.

E preferivel que os pedidos sejam recebidos por escrito pois os pormenores do pedido
serdao melhor registados e deste modo existe uma evidéncia clara do pedido registada. No
entanto, se ndo o desejarem fazer por escrito, ndo tém de o fazer e nesse caso, 0s pormenores do
pedido serdo registados pela empresa e confirmados junto do titular.

E essencial que em qualquer pedido de oposicdo ao tratamento seja verificada a
identidade da pessoa que estd a fazer o pedido; Se o pedido é feito pelo individuo seréd necessaria
prova de identificacdo; Se o pedido for feito por um terceiro a autoridade segundo a qual o pedido
esta a ser feito tem que ser estabelecida através de documento que confirme essa autoridade.
Dependendo da natureza do pedido pode decidir que também é necessario obter verificagdo
diretamente do individuo.

Quando o pedido é aceite o Responsavel pelo Tratamento de dados deve:
1. Criar um registo do pedido no registo de pedidos;

2. Emitir uma confirmacdo da aceitagdo e reconhecimento do pedido;

3. Criar um lembrete diario para responder ao pedido;

4. Criar um ficheiro para compilar e armazenar toda a informagdo necessaria;

5. Informar as dreas relevantes dentro da organizagdo e quaisquer subcontratantes
terceiros da oposicdo ao tratamento e informar o titular da situagdo.
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Com a excecdo do armazenamento, nenhum cutro tratamento que seja sujeito a oposigdo
pode ocorrer a nao ser que:

a) Apods a imposigdo o titular dos dados consentiu para que os dados sejam tratados;

b) O tratamento é necessario para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um
direito num processo judicial;

c) O tratamento é necessario para proteger os direitos de outra pessoa natural ou legal;

d) O tratamento é necessario por razbes de interesses publicos significativos do
pais/territorio do responsavel pelo tratamento de dados;

e) A restricdo do tratamento foi obtida por um titular dos dados que contestou a

exatiddo dos dados e o responsavel pelo tratamento ja verificou a exatiddo dos mesmos.

Se a oposigdo ao tratamento pode ser anulada, o Responsavel pelo Tratamento informa o
titular dos dados em questdo e quaisquer terceiros antecipadamente da data em que a oposi¢ao
ao tratamento vai ser anulada.
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PROCEDIMENTO DE GESTAO DE VIOLACAO DE DADOS

“Artigo 332"

Notificacdio de uma violagdo de dados pessoais a autoridade de controlo

1.Em caso de violacdo de dados pessoais, o responsdvel pelo tratamento notifica desse facto a autoridade de controlo
competente nos termos do artigo 552, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 72 horas apds ter tido
conhecimento da mesma, a menos que a violagdo dos dados pessoais nio seja suscetivel de resultar num risco para os
direitos e liberdades das pessoas singulares. Se a notificacéo d autoridade de controlo ndio for transmitida no prazo de 72
horas, é acompanhada dos motivos do atraso.

2. O subcontratante notifica o responsdvel pelo tratamento sem demora injustificada apds ter conhecimento de uma
viola¢do de dados pessoais.

3. A notificagéio referida no n2 1 deve, pelo menos: a) Descrever a natureza da viola¢do dos dados pessoais incluindo, se
possivel, as categorias e o nimero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o nimero
aproximado de registos de dados pessoais em causa; b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecéo de
dados ou de outro ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informacdes; c) Descrever as consequéncias
provdveis da violagdo de dados pessoais; d) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo responsdvel pelo
tratamento para reparar a violagdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus
eventuais efeitos negativos;

4. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informacées ao mesmo tempo, estas podem ser
fornecidas por fases, sem demora injustificada.

5. O responsdvel pelo tratamento documenta quaisquer violacées de dados pessoais, compreendendo os factos
relacionados com as mesmas, 0s respetivos efeitos e a medida de reparacfio adotada. Essa documentacdo deve permitir
¢ autoridade de controlo verificar o cumprimento do disposto no presente artigo.

“Artigo 342"
Comunicagéo de uma violacdo de dados pessoais ao titular dos dados

1. Quando a violagéo dos dados pessoais for suscetivel de implicar um elevado risco para os direitos e liberdades das
pessoas singulares, o responsdvel pelo tratamento comunica a violagdo de dados pessoais ao titular dos dados sem
demora injustificada.

2. A comunicag@o ao titular dos dados a que se refere o n2 1 do presente artigo descreve em linguagem clara e simples a
natureza da violacdo dos dados pessoais e fornece, pelo menos, as informacfes e medidas previstas no artigo 332, n2 3,
alineas b), ¢) e d).

3. A comunicag@o ao titular dos dados a que se refere o n2 1 ndo é exigida se for preenchida uma das seguintes
condicBes: a) O responsdvel pelo tratamento tiver aplicado medidas de prote¢iGo adequadas, tanto técnicas como
organizativas, e essas medidas tiverem sido aplicadas aos dados pessoais afetados pela violagfio de dados pessoais,
especialmente medidas que tornem os dados pessoais incompreensiveis para qualquer pessoa ndo autorizada a aceder
a esses dados, tais como a cifragem; b) O responsdvel pelo tratamento tiver tomado medidas subsequentes que
assegurem que o elevado risco para os direitos e liberdades dos titulares dos dados a que se refere o n? 1 jd néo é
suscetivel de se concretizar; ou c) Implicar um esforgo desproporcionado. Nesse caso, € feita uma comunicagéio
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publica ou tomada uma medida semelhante otravés da qual os titulares dos dados sdo informados de forma
igualmente eficaz.

4. Se o responsdvel pelo tratamento ndo tiver ja comunicado a viola¢do de dados pessoais ao titular dos dados, a
autoridade de controlo, tendo considerado a probabilidade de a violagdo de dados pessoais resultar num elevado
risco, pode exigir-lhe que proceda a essa notificacdo ou pode constatar que se encontram preenchidas as condigbes
referidas no n® 3.

O Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (“RGPD”) prevé que em caso de
violagdo de dados pessoais, o responsdvel pelo tratamento deva notificar desse facto a
autoridade de controlo — em Portugal, a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (“CNPD”) -
bem como, em determinadas situagdes, comunicar essa violagdo aos titulares de dados.

O conceito de “violagdo de dados pessoais” reporta-se a uma violagdo de seguranca
que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destrui¢do, a perda, a alteragao, a divulga¢ao ou
0 acesso ndo autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer
outro tipo de tratamento.

Os incidentes podem ser classificados segundo os trés principios de seguranca da
informacao:

(i) Violacdo da seguranca;
(if) Violagdo da disponibilidade;

(iii) Violagdo da integridade.

Caso tenha conhecimento de que ocorreu ou poderd ter ocorrido uma violagdo de dados
pessoais, é crucial que a resposta seja rapida.

As violacbes de dados pessoais tém de ser identificadas, geridas e reportadas
imediatamente e de forma apropriada.

A gestdo de violagdes de dados procura minimizar o impacto das violagbes de
privacidade/incidentes tanto para a organizagdo como para os titulares de dados afetados e
prevenir a repeticdo do mesmo incidente.

As violacGes de dados verificam-se quando ocorréncias ndo desejadas e inesperadas
ameagam a privacidade ou a seguranga dos dados pessoais que a organizagdo detém.

Uma violagdo de dados consiste numa falha de seguranga que pode levar a destruigdo,
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perda, alteragdo, divulgacdo ndo autorizada, ou acesso a dados pessoais.
Isto significa que uma violagdo de dados pessoais é mais do que perder apenas dados
pessoais.

Mas, a autoridade supervisora (CNPD} s6 tem de ser notificada de uma viola¢do de dados
pessoais se essa falha apresentar riscos para os direitos e liberdades dos individuos,
nomeadamente, provocar efeitos de detrimento como discriminagdo, ameaga a reputacdo, perda
financeira, perda de confidencialidade ou qualquer outra desvantagem social ou econdmica
significativa.

Este processo tem de ser tratado caso a caso.

Gravidade de uma violacao de dados:

Os individuos ou ndo serdo afetados ou enfrentardo apenas algumas

inconveniéncias que conseguirdo ultrapassar sem qualquer problema (tempo gasto a voltar a
inserir informagao, inconvenientes, irritagdes, etc.).

Médio: Os individuos podem enfrentar inconveniéncias significativas, que terdo

algumas dificuldades para ultrapassar (custos extra, acesso negado a servigos empresariais,
incompreensdo, medo, stress, mau estar ligeiro, etc.)

Alto: Os individuos podem enfrentar consequéncias significativas que devem conseguir

ultrapassar com muitas dificuldades (desvio de fundos, ser negado o acesso a bancos, danos
patrimoniais, perda de emprego, intimagdo, deterioracdo da salde, etc.).

Muito alto: Os individuos podem enfrentar consequéncias significativas que podem

ndo conseguir ultrapassar, ou mesmo irreversiveis (crises financeiras tais como dividas
substanciais ou incapacidade de trabalhar, danos fisicos ou psicoldgicos de longo termo, etc.).

Quando a violagdo resultar num elevado risco para os direitos e liberdades dos individuos,
estes também terdo de ser notificados diretamente.

Tipo de informacdo que deve constar numa notificacdo de violacdo de dados pessoais:

A natureza da violagdo de dados pessoais.

As categorias e niumero aproximado de individuos afetados, se possivel.

As categorias e nimero aproximado de registos de dados pessoais afetados, se possivel.

O nome e os detalhes de contacto do Encarregado e Protegdo de Dados {caso a organizagdo
tenha um) ou outros contactos que possam ser utilizados para obter informacao.

Uma descricdo das provaveis consequéncias da violagdo de dados pessoais.

VVVY
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» Uma descricdo das medidas tomadas ou propostas para lidar com a violagdo de dados
pessoais, e se apropriado, as medidas para mitigar possiveis efeitos adversos.

Uma violacdo de dados pessoais que tenha de ser notificada devera ser reportada a
entidade supervisora num prazo de 72 horas apds a organizacdo ter tido conhecimento da
mesma.

No entanto, o RGPD permite que esta comunicacdo seja feita em fases (devidamente
justificado) tendo em conta que sera muito provavelmente impossivel investigar uma violagdo de
dados neste periodo.

Se a violacdo de dados for suficientemente séria para assegurar a sua divulgag¢ao publica, a
organizagdo responsavel deve fazé-lo sem qualguer demora. A falha no cumprimento destes
procedimentos significa a aplicacdo das multas que estdo regulamentadas.

Uma violagfo de dados pode ocorrer devido a varias razées incluindo:

A\

Perda ou roubo de dados pessoais (incluindo a perda de equipamento onde os dados
estejam armazenados;

uso ou divulgacdo ndo autorizada dos dados pessoais;

erro humano;

falha do sistema;

desastres, por exemplo danos devido a fogo ou dgua e

pirataria informatica ou perda de dados através de engenharia social.

VVVVYVYYVY

PRAZO: As violagbes de dados tém de ser reportadas a uma autoridade de controlo
relevante dentro de 72 horas.

INCUMPRIMENTO:

O incumprimento do processo pode ocorrer pelas seguintes razdes:

a) A violagdo de dados ocorreu, mas nao € identificada;

b) A violagdo de dados foi identificada, mas ndo foi reportada dentro do tempo limite;

c) A violagdo de dados foi identificada e reportada dentro do tempo limite, mas n3o foi
contida ou gerida de maneira apropriada;

d) A violagdo de dados foi identificada e reportada por terceiros sem o seu
conhecimento.

0 ndo cumprimento do processo pode levar a multas administrativas de até €20M ou no
caso de uma empresa até 4% da sua faturagdo anual global do ano fiscal anterior, o que for maior.
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A legislacdo de prote¢do de dados Portuguesa podera prever diferentes niveis de multas
maximas.

PROCEDIMENTO:

1) Reportar uma violacdo de dados:

Agdo recomendada: Contactar de imediato os departamentos ou/e pessoas relevantes:
A) Representante do Responsavel pelo Tratamento de Dados;
B) Departamento Juridico.

A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO deve organizar uma lista de
contactos especial para as situagdes de violagao de dados pessoais.

Esta lista deve estar sempre atualizada, deve ser divulgada e estar disponivel para permitir
o contacto imediato

Quando identificar uma violagdo de dados ou uma suspeita de violagdo deve informar
imediatamente a violagdo ao representante do Responsavel pelo Tratamento juntamente com
todos os pormenores da violagdao de dados incluindo a previsdo da gravidade se esta for
conhecida.

Tendo em conta o prazo limite de 72 horas dentro do qual uma violagdo de dados deve
ser reportada a autoridade supervisora, é essencial que a resposta a violagdo de dados seja célere
e eficaz.

2} Controlar e tomar a primeiras medidas de contencdo da violacdo de dados:

O primeiro passo da resposta a violagdo de dados é conter ou minimizar o impacto da
violagdo de dados. Isto pode incluir medidas como:

a) Recuperar os dados pessoais, como por exemplo, pedir aos recipientes ndo
autorizados para apagar permanentemente ou destruir os dados;

b) Corrigir os problemas de seguranca fisica ou eletrénica que causaram a violagdo de
dados;

¢) Limitar o acesso a funciondrios que sejam suspeitos de ter causado a violagdo de
dados;
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d) Recuperar equipamento de funciondrios que sejam suspeitos de ter causado a violagdo
de dados;
e) Descobrir a atividade que resultou na violagdo de dados.

3)Investigar a eventual violacdo de dados pessoais:

O Responsdvel pelo Tratamento de Dados deve recolher a maior quantidade de
informagdo possivel para investigar a violagdo de dados o que vai permitir adicionar toda a
informacdo relevante ao registo de violacGes incluindo a avaliagdo completa da gravidade da
violagdo que pode ser baseada em varios fatores incluindo a escala da violagdo de dados, o
numero de individuos afetados, a sensibilidade dos dados pessoais e o potencial impacto da
perda dos dados nos direitos dos individuos.

O representante, se necessario, com o auxilio de consultores externos e/ou gabinete
juridico, identifica as obrigacdes legais relevantes, em fun¢ao dos factos apurados.

Devem ser avaliados os riscos para as pessoas singulares (sem risco, com risco ou com
elevado risco) e devem ser informadas as fungGes/pessoas relevantes da empresa.

Questionario a realizar:

a) Que tipo de dados pessoais foram comprometidos?

b) Existem dados sensiveis/de categoria especial ou de criangas envolvidos?

c¢) Conseguimos saber a identidade dos titulares dos dados?

d) O que é que os dados pessoais poderiam dizer a um terceiro sobre o titular dos dados?

e) Quantos titulares de dados foram afetados?

f) Quais os titulares dos dados afetados, ou seja, funcionarios, clientes, terceiros?

g) Que prejuizos podem sofrer os titulares dos dados?

h) Como é que ocorreu a violagdo de dados?

i} Quais os sistemas e processos envolvidos? Como é gue estes estavam seguros contra
violagOes de dados?

j} Que passos tomou para conter ou limitar o impacto da violagdo?

k) Qual é a causa principal da violagdo de dados?

I) Existe algum dano a reputagdo ou risco legal associado a violagdo de dados? Este pode

ser contido ou gerido?

4) Notificar a CNPD (se aplicével):

A notificacdo deve ser efetuada sem demora injustificada e, sempre que possivel, até
72 horas apds ter tido conhecimento da violagao de dados pessoais.
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A notificacdo deve, pelo menos:

a) Descrever a natureza da violagdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as
categorias e o nimero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o
nimero aproximado de registos de dados pessoais em causa;

b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da prote¢do de dados ou outro
ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informagdes;

c) Descrever as consequéncias provdveis da violacdo de dados pessoais; A LIGA DE
MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO ndo estd obrigada a notificar a CNPD caso a
violagdo de dados pessoais sao seja suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades
das pessoas singulares. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informagdes
ao mesmo tempo, estas podem ser fornecidas a CNPD por fases, sem demora injustificada.

Se a LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO ndo tiver jacomunicado
a violacdo de dados pessoais ao titular dos dados (nos casos em que esta comunicacdo é
obrigatdria), a CNPD pode exigir que proceda a essa notificagdo ou dispensa-la, nos casos
previstos no artigo 35.2 n.2 3.

d) Descrever as medidas adotadas ou propostas para reparar a violacao de dados
pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais efeitos negativos.

Para cumprimento das obrigacdes dos responsaveis pelos tratamentos, previstas no
artigo 33.2 do RGPD, a CNPD disponibiliza um formuldrio de notificacdo de violagdo de dados
pessoais:

Formulario de notificagio de violagdo de dados pessoais disponiveis em:
www.cnpd.pt/bin/notifica_rgpd/data_breach.htm

5) Notificar os titulares de dados (se aplicivel):

Quando a violagdo dos dados pessoais for suscetivel de implicar um elevado risco para os
direitos e liberdades das pessoas singulares, o responsdvel pelo tratamento comunica também a
violacdo de dados pessoais ao titular dos dados, sem demora injustificada.

Esta comunicacdo deve descrever em linguagem clara e simples a natureza da violagao
dos dados pessoais e fornecer, pelo menos, as seguintes informagdes e medidas:

a) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da prote¢do de dados ou de outro
ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informagées;

b) Descrever as consequéncias provaveis da violagao de dados pessoais;
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c) Descrever as medidas adotadas ou propostas pela LIGA DE MELHORAMENTOS DA
FREGUESIA DE REBOLEIRO para reparar a violagcdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso,
medidas para atenuar os seus eventuais efeitos negativos.

Uma das finalidades da comunicacdo aos titulares é limitar os danos que estes possam
sofrer.

A comunicagdo nao é exigida se for preenchida uma das seguintes condi¢des:

a) A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO tiver aplicado medidas de
protecdo adequadas, tanto técnicas como organizativas, e essas medidas tiverem sido aplicadas
aos dados pessoais afetados pela violagdo de dados pessoais, especiaimente medidas gue tornem
os dados pessoais incompreensiveis para qualquer pessoa nao autorizada a aceder a esses dados,
tais como a cifragem;

b) A LIGA DE MELHORAMENTOS DA FREGUESIA DE REBOLEIRO tiver tomado medidas
subsequentes que assegurem que o elevado risco para os direitos e liberdades dos
titulares ja ndo é suscetivel de se concretizar;

¢) Implicar um esforgo desproporcionado.

Nesse caso, é feita uma comunicacdo publica ou tomada uma medida semelhante
através da qual os titulares dos dados sdo informados de forma igualmente eficaz.

6) Documentar a violacao de dados pessoais:

Este registo deve conter os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e as
medidas de reparagao adotadas.

Esta documentagdo deve permitir a CNPD verificar o cumprimento do disposto no artigo
33.2do RGPD.

7) Melhorar os processos internos.

,)“).Ej 'fl_ﬁ-_ﬁ‘m‘h e
\ ‘7}*056 A3 S om 63 Vgxfw&

Tel: 271 829 800 e-mail: geral@larsantacatarina.pt Contribuinte n.°: 500 932 670



